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Méwi sie czesto, ze spoteczenstwo nie potrafi zachowac sie wobec 0séb niepetnosprawnych. |
jest to prawda. Ja chciatabym jednak zwréci¢ uwage na druga strone medalu ? same osoby
niepetnosprawne. Tak, dobrze czytasz... Albowiem stereotypy osob niepetnosprawnych sg ?
niestety ? takze wynikiem naszego postepowania.

Problem etykiety odnosi sie do opiekunéw i innych oséb. Zacznijmy od oséb trzecich. Czesto
moéwi sie, ze ?kto$ nie pomogt?. Owszem, to prawda, jednak z drugiej strony, oni po prostu nie
wiedza: jak? czy pomoOc? i najwazniejsze ? jak Ty na to zareagujesz. Jezeli mam by¢ szczera,
to dla mnie proszenie o pomoc jest jedng z gorszych stron niepetnosprawnosci, nawet pomimo
tego, ze to dla mnie chleb powszedni ? od zawsze! Jesli juz prosze o pomoc kogo$ obcego,
zawsze méwie konkretnie, czego potrzebuje, np. ? Przepraszam, rozwigzat mi sie but, czy moze
mi Pan/Pani zawigzac? ? A potem méwie ?dz
iekuje

?.

Jesli prosimy o czynnos$ci proste ? dajemy krotki komunikat. Inaczej jest, jezeli pomocy
potrzebujemy przy wykonywaniu przez niepetnosprawnego okreslonych czynnosci. W tym
wypadku trzeba spokojnie wyttumaczy€. Ja robie to na przyktad tak: ? Prosze wzig¢ moje kule,
podac mi reke ? tak jak sie idzie z dziewczyng ? i iSC schodek wyZej niz ja.

? W ten sposob wejscie po schodach jest bezpieczniejsze i bardziej komfortowe. Oczywiscie
kazdy jest inny i ma inne ?instrukcje? i potrzeby. Bedac osobg niepetnosprawng ? znasz je, lub
witadnie poznajesz.

Odmowa pomocy ? tez powinna by¢ tadnie wyartykutowanym, grzecznym zdaniem. Nigdy
warknieciem! ? Nie, dziekuje, poradze sobie, mito, Zze Pan/Pani zapytat/a?. Pamietaj ? kiedy$
tez mozesz potrzebowaé pomocy, a kiedy kto$ raz czy kilka razy ustyszy warczace ?

nie!

?, nie zechce juz zaoferowa¢ pomocy. O takich wtasnie sytuacjach czesto méwig moi znajomi.
Odmowa ma prezentowac sobg takg forme, by druga strona nie poczuta sie skrzywdzona. W
zyciu warto stosowac pozytywnag asertywnos¢ ? szanowaé swoje prawa jak i prawa drugiej
osoby.

Najczesciej jednak pomocy udzielajg nam osoby najblizsze ? i jako takie, je rdwniez najtatwiej
skrzywdzi¢. Warto pamietac, ze najwazniejsze jest kulturalne proszenie (nie rozkaz!), nikt
bowiem NIE MUSI nam pomagac, robi to z wtasnej woli i checi. Pamietajmy, ze najblizszy
potrzebujg czasu na spetnienie naszych prosb, powtorze: bagdzmy mili, proSmy, a nie
rozkazujmy. Szanujmy ich i to, ze moga Zle sie czué, ze majg prawo do odpoczynku. To nie ich
wina, ze oni sg zdrowi i tym samym moga nam pomagaé. My réwniez pomagajmy ? bedac na
przyktad wsparciem psychicznym.

Podsumowujac: wspotzycie miedzy ludzmi jest trudne, zalezno$¢ od kogos ? zwtaszcza w
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podstawowych czynnoéciach ? jest upokarzajaca, jednak to od proszacego zalezy, jak bedzie
odebrany. Pros tak, jak sam chciatbys zosta¢ poproszony. Jesli dostrzezesz zyczliwg osobe, nie
pesz jej, podziekuj grzecznie za pomoc lub w sposob przystepny podaj instrukcje postepowania
przy pomocy. Pokazmy sprawnym ludziom, ze jestesmy otwarci...

...wtedy i oni otworzg sie na nas!
Barbara Jurkowska

2/2



