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Prezentujemy, kolejng juz do kolekcji, historig, ktérej tematem jest najogélniej méwiac polska
stuzba zdrowia. Tym razem miata ona miejsce w Samodzielnym Publicznym Zespole Zaktadéw
Opieki Zdrowotnej w Sierpcu. Zachecamy do komentarzy i dyskusji. Autorkg jest nasza
kolezanka, Basia Bogucka, mama Dorotki.

Dorotka byta pacjentem w szpitalu CZD w Warszawie. Znalazta sie tam z powodu zapalenia
ptuc. Podczas pobytu na oddziale wyszta epidemia ospy wietrznej. Prowadzaca nas pani doktor
chciata szybko odesta¢ nas na inny oddziat, ale ze nie byto miejsca, spytata czy chcemy inny
szpital w Warszawie czy rejonowy. StwierdziliSmy, ze skoro to tylko na doleczenie, leki byty
ustawione i byta znaczna poprawa jej stanu fizycznego, to zdecydowaliSmy sie na rejon. Tego
samego dnia przewieziono nas karetkg centrowskg do Sierpca. Podczas przyjecia mnéstwo
pytan mi zadano. Pomimo, ze jesteSmy tam statymi bywalcami, przynajmniej raz w miesigcul!
Ale ok, nie co dzien sie zdarza przesytane dziecko z Warszawy. Pani ordynator oddziatu
dzieciecego z CZD zalezato na szybkim nas tam umieszczeniu.

Dorotka stosowata inhalacje z Pulmicortu, Mucosolvanu i Salbutamolu. Panie na oddziale
zrobity wielkie oczy, bo nie wiedziaty, co zrobi¢ z ostatnim lekiem do inhalacji. Nie miaty tego w
aptece, wiec po mojej delikatnej sugestii, ze Dorotka powinna w sumie mie¢ inhalacje z
Ventolinu, panie na to przystaty cho¢ nie wiedziaty, ze mozna tak to zamieni¢. Pojawit sie
natomiast problem z Pulmicortem. Apteka nie realizowata zlecen oddziatu do konca miesigca,
tj.8 dni i nie byto mozliwosci zastosowania tego leku. Dorotka podczas swoich infekcji czesto
korzystata z Pulmicortu, stgd mieliSmy jego zapas w domu. Zaproponowano, zebySmy
korzystali ze swojego. A 1 lutego dostaniemy zwrot tego leku, ktéry wykorzystamy na oddziale.
Oczywiscie zgodzilismy sie na to, bo najwazniejsze byto wyleczenie Dorotki, ktéra pozostata na
oddziale do 2 lutego. W trakcie pobytu ani razu nie otrzymata Pulmicortu szpitalnego.
Stosowali§my wiasny. Podczas wypisu poprosili§my pana ordynatora (to on nas wypisywat) o
recepte na ten lek. Tym bardziej, ze dostaliSmy go jeszcze w zaleceniach do domu. A zapas
wykorzystaliSmy na leczenie szpitalne. Pan Ordynator wypisat owszem recepte, ale duzymi
literami zaznaczyt, ze odptatnos¢ w 100%. My zaaferowani wypisem nie zwrdciliSmy na to
uwagi. Chcieli§my jak najpredzej znalez¢ sie w domku. Po potudniu, tego samego dnia maz
pojechat wykupi¢ recepte. Zadzwonit do mnie zszokowany. Zaptacit za niego 120 zt! Do tej pory
ptacilismy 21 zt!! | to juz w tym roku, po rewolucji z aptekami. Nastepnego dnia wybratam sig juz
sama do ordynatora po wypis i wyjasnienie sprawy recepty.

Pan Ordynator stwierdzit, ze nie nalezy sie nam recepta ze znizkg. Poniewaz Dorotka nie
choruje przewlekle na astme oskrzelowa, a tylko w takim wypadku przystuguje wg niego znizka.
Ttumaczytam, ze cérka bardzo czesto choruje na zapalenia ptuc i oskrzeli (od pazdziernika
ubiegtego roku do stycznia obecnego, 5 razy zapalenie ptuc przeplatane zapaleniem oskrzeli).
Powtarzatam, ze lek kupowaliSmy ze znizkg i ze nie sta¢ nas na zakup w odptatnosci 100%.
Pienigdze sg nam potrzebne na zakup ssaka medycznego, ktérego koszt to 520 zt (120zt to 1/4
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sumy). W odpowiedzi pan ordynator powiedziat, ze nie jesteSmy zmuszeni do realizacji recepty.
Spytat rowniez, czy pobieram zasitek pielegnacyjny na Dorotke. Gdy mu powiedziatam, ze tak,
rzucit: "Wiec o co pani jeszcze chodzi? Po to ten zasitek, aby byto na leki." Stanetam jak wryta -
bardzo zabolato. Jakim prawem zadaje takie pytania, nie zdajac sobie nawet sprawy z jego
Smiesznej wysokos$ci? Ocenia mnie i moje dziecko na podstawie pobierania zasitku? Wiedzac,
Ze nie dostane innej recepty, spytatam, czy chociaz zwrécg mi iloS¢ leku, jaki wykorzystatam na
oddziale. Ordynator na to, ze to nie jego ?broszka? tylko siostry oddziatowej. Zwrdcitam sie
wiec do niej. Zachowata sie w porzadku mowigc, ze na razie apteka jeszcze nie ma leku, ale jak
tylko bedzie, to nam go zostawi i powiadomi o tym. W trakcie rozmowy pan ordynator dodat
jeszcze, ze ssak powinien nam zrefundowa¢ PCPR. Nie dowierzat, iz tam byliSmy i pytaliSmy i
niestety takiej mozliwosci nie ma. Powiedziat ze to niemozliwe.

Udaliémy sie ponownie do PCPR z zapytaniem. Poinformowano nas, ze dziwnym zbiegiem
okolicznoéci KTOS juz dzwonit i pytat o taka refundacje. Pani potwierdzita, ze nie ma takiej
mozliwosci na refundacje. Po wyj$ciu z PCPR zadzwonit pan ordynator z informacja, ze jednak
wypisze recepte ze znizkg na Pulmicort. Znalazt taki przepis w rozporzgdzeniu z tego roku.
Pojechaliémy do apteki wycofac recepte. Pani farmaceutka na szczes$cie nie robita problemu i
wycofata. Pan ordynator wypisat recepte z duzg literkg R i w biegu powiedziat krotkie
?przepraszam", stabo styszalne co prawda, ale padto. W swojej nadgorliwosci wybiegt za nami
na korytarz mowiac, ze mamy zgtosi¢ sie po Pulmicort, ktéry na pewno bedzie czekat na nas.
Tylko, ze tyle to ja juz osobiscie i duzo wczesniej ustalitam ze siostrg oddziatowa.

Pomimo cichego ?przepraszam? niesmak do tego lekarza i jego opinii na temat zasitku i
przywilejow z niego ptynacych zostat.

Barbara Bogucka - Mama Dorotki
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